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Краткое содержание. Курс представляет собой систематическое изложение научно-

методических основ психологии страхования, как важнейшей стороны деятельности
страхователя. В нем раскрывается содержание основных категорий процесса
психологического взаимодействия страхователя и потенциального субъекта страхования,
анализируется роль психологических факторов в процессе успешного воздействия на
аттитюды  и стереотипы страхуемого в отношении предмета страхования, в частности
типологические черты личности страховщика и страхователя, сущность и содержание
методов построения коммуникации и приемов оценки позиции страхуемого и
психологических контрприемов . Содержание курса построено исходя из необходимости
освоения студентами теоретических и практических основ психологии успешного
страхования.

Взаимосвязь с другими дисциплинами специальности: курс «Основы психологии
страхования» тесно взаимосвязан с такими дисциплинами специальности «Управление
качеством», «Управление рисками», «Маркетинг» и другие.

Требования к исходным уровням знаний и умений студентов: базовые знания по основам
психологии страхования, навыки по построению продуктивного процесса страхования.


